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CONDIÇÕES GERAIS DE FORNECIMENTO 

CLÁUSULAS 
 
1) Este DUC está subordinado às CONDIÇÕES GERAIS DE FORNECIMENTO 
DA TRANSCONTROL. O desconhecimento destas, não exclui sua 
responsabilidade em atendê-las. 
 
2) Pelo atraso no cumprimento do prazo de entrega deste DUC e sobre o valor 
total da nota fiscal, será cobrado e deduzido do pagamento a título de multa, 
a importância de 0,5% ao dia. 
 
3) O prazo para pagamento deste material só começará a ser contado a partir 
da comprovação de entrega de todos os documentos e certificados 
relacionados neste documento de compra. 
 
4) O fornecedor não poderá descontar faturas em terceiros sem autorização 
por escrito da TRANSCONTROL. 
 
5) O material só será aceito se atender aos seguintes requisitos: 

5.1. Constar na nota fiscal o número do DUC, OC, CST e NCM. 
5.2. Os certificados solicitados forem legíveis, constando o número da 
NF. 
5.3. A data da entrega estiver de acordo com o prazo solicitado. 
5.4. Não será aceita entrega antecipada desautorizada. 
5.5. Estiver exatamente em quantidade e qualidade conforme o DUC e a 
OC. 
5.6. Atender aos requisitos de qualidade exigidos. 
5.7. O fornecedor deverá enviar para o Setor de Compras, cópia dos 
certificados solicitados no DUC, dois dias úteis antes da emissão da Nota 
Fiscal. 
A NF só poderá ser emitida, após análise e aceitação do certificado 
enviado. 
5.8. Enviar, após emissão da Nota Fiscal, o arquivo XML para o e-mail 
nfe@transcontrol.com.br. 
5.9. Tendo em vista determinação da ANP, quando necessário e 
solicitado, os materiais constantes deste DUC, cujo NCM seja igual ou 
superior a 84, deverão possuir Certificado de Conteúdo Nacional, emitido 
por certificadora credenciada pela ANP (www.anp.gov.br). 
 

6) HORÁRIO PARA ENTREGA E RETIRADA DE MERCADORIAS: 
Segunda à quinta-feira das 8:00 às 11:00 e das 13:00 às 16:00 horas. 
Sexta-feira das 8:00 às 11:00 horas e das 12:30 às 14:00 horas. 
 
7) Se o espaço da cotação não for suficiente, junte ao DUC assinado e 
devolvido, sua proposta em papel timbrado. 
 
 
 
 

 
 
 
 
8) RESPOSTA DA COTAÇÃO NO MÁXIMO EM 03 (TRÊS) DIAS. 
 
9) REQUISITOS DA QUALIDADE: 
Acatar e praticar a política, planos e procedimentos da Qualidade 
determinados pela TRANSCONTROL, conforme definidos abaixo: 

9.1. Emitir, quando solicitado pela TRANSCONTROL, os procedimentos 
necessários à execução dos serviços, os quais deverão ser emitidos por 
pessoas com a competência requerida para esta emissão. 
9.2. Utilizar somente cópia atualizada dos procedimentos, especificações 
e desenhos disponibilizados pela TRANSCONTROL. 
9.3. Emitir os registros apropriados para documentar a conformidade dos 
serviços executados. 
9.4. Fornecer mão-de-obra com a competência necessária e comprovada 
à execução dos serviços. 
9.5. Assegurar que os produtos sejam claramente identificados e que 
possa ser relacionada com os documentos pertinentes. 
9.6. Assegurar que os produtos inspecionados sejam marcados de forma 
apropriada para indicar a conformidade com os requisitos especificados. 
9.7. Tomar cuidado com a propriedade da TRANSCONTROL fornecida 
para uso ou incorporação no produto. 
9.8. Preservar a conformidade do produto durante o processo e entrega 
no destino pretendido. Esta preservação deve incluir identificação, 
manuseio, embalagem, armazenamento e proteção. 
9.9. Utilizar dispositivos de medição e monitoramento calibrados, ou 
verificados a intervalos especificados ou antes do uso, contra padrões de 
medição rastreáveis à padrões de medição internacionais ou nacionais. 
9.10. Informar não-conformidades que venham a ocorrer no produto. 
9.11. O fornecedor deverá responder o Questionário para Avaliação de 
Fornecedores (quando for solicitado pela TRANSCONTROL), bem como 
enviar as evidências, caso sejam solicitadas. 

 
10) CONFIDENCIALIDADE: 
Os termos, condições e documentos técnicos do presente DUC – Documento 
Único de Compra, devem ser tratados como documentos confidenciais e não 
poderão ser repassados a terceiros sem a autorização expressa da outra parte. 
 
11) LEGISLAÇÃO E FORO: 
Legislação: Este DUC – Documento Único de Compra será regido pela lei 
brasileira. 
Foro: Qualquer disputa, controvérsia ou reclamação havida ou em relação com 
este DUC – Documento Único de Compra ou o descumprimento, constituição 
em mora rescisão, existência ou invalidade existente que não possa ser 
resolvida amigavelmente entre as Partes terão como foro a Comarca da Capital 
da Cidade do Rio de Janeiro, eleito pelas Partes, por mais privilegiado que 
qualquer outro seja. 


